POLITICA DE COOKIES
NEXO ASISTENCIAS Y BENEFICIOS, S.A. DE C.V.

Ultima actualizacién: febrero de 2026

1. {Qué son las cookies?

Las cookies son pequefios archivos de texto que se almacenan en el dispositivo del usuario al visitar
un sitio web. Su finalidad es permitir el correcto funcionamiento del sitio, mejorar la experiencia de
navegacion y recopilar informacion estadistica.

2. Cookies utilizadas en este sitio

El sitio web www.nexoasistencia.com puede utilizar cookies propias y de terceros para los
siguientes fines:

a) Cookies técnicas o necesarias

Son aquellas indispensables para que el sitio funcione correctamente, incluyendo:
e Navegacién segura
e Envio de formularios
e Prevencién de errores y fallos técnicos

Estas cookies no requieren consentimiento expreso del usuario.

b) Cookies de analisis o rendimiento
Permiten recopilar informacion de forma anénima y estadistica, como:
e Paginas visitadas
e Tiempo de navegacion
e Interacciones generales con el sitio
Estas cookies ayudan a NEXO a mejorar el desempefio y contenido del sitio.
Ejemplos de herramientas:
e Funciones de medicion integradas en Wix

e Google Analytics (cuando aplique)

c) Cookies de marketing o publicidad
Pueden utilizarse para:
e Medir la efectividad de campanas publicitarias
e Mostrar anuncios relacionados con los intereses del usuario

e Realizar actividades de remarketing


http://www.nexoasistencia.com/

Ejemplos:
e Meta Pixel (Facebook / Instagram)

e Google Ads (cuando aplique)

3. Cookies de terceros

Algunas cookies pueden ser instaladas por proveedores externos que prestan servicios
tecnoldgicos, de analisis o publicidad. Dichos terceros trataran la informaciéon conforme a sus
propias politicas de privacidad y a la legislacion aplicable.

NEXO selecciona proveedores que cumplen con estandares legales y de seguridad razonables.

4. Gestién y desactivacion de cookies

El usuario puede configurar su navegador para:
e Aceptar o rechazar cookies
e Eliminar cookies almacenadas

La desactivacion de cookies puede afectar el correcto funcionamiento de algunas secciones del sitio.

5. Aceptacion del uso de cookies

Al continuar navegando en este sitio web, el usuario acepta el uso de cookies conforme a la
presente Politica de Cookies.

6. Relacion con el Aviso de Privacidad

El tratamiento de datos personales que, en su caso, se derive del uso de cookies se regira por el
Aviso de Privacidad de NEXO, disponible en el sitio web.

7. Cambios a la Politica de Cookies

NEXO podra modificar la presente Politica de Cookies en cualquier momento.
Las actualizaciones estaran disponibles en:

www.nexoasistencia.com

8. Contacto

Para cualquier duda o aclaracién relacionada con esta Politica de Cookies, el usuario puede
comunicarse a:

contacto@nexoasistencia.com


http://www.nexoasistencia.com/

